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A.PAZAR BUYUKLUGU VE STRATEJIK FIRSAT

"12 Milyar Dolarlik Hedefe Giden Yolda, Sektériin ihtiyag Duydugu 'Dijital

Regiilasyon Altyapisi

1. KURESEL PAZARIN DEVASA BUYUME TRENDI Kiresel saglk

turizmi pazari, tarihinin en buyuk genisleme evresindedir. 2024 yilinda 144,5 Milyar Dolar
buyuklige ulasan pazarin, 2030 yilina kadar yillk ortalama %19,08 buyume (CAGR) ile
704,8 Milyar Dolara ulagsmasi beklenmektedir. Turkiye, bu devasa pastanin merkezinde
yer almasina ragmen, mevcut durumda yaklasik 3 Milyar Dolar gelir ile pazarin sadece
%2,1'ini alabilmektedir. Bu dusuk oran, pazarin doymus oldugunun degil, aksine
dokunulmamis muazzam bir bliyiime potansiyelinin en somut kanitidir.

2. BUYUME POTANSIYELi: MEVCUT GELIR VE 2025 HEDEFI
ARASINDAKI FIRSAT Devletin 2025 yili icin belirledigi 12 Milyar Dolarlik stratejik

hedef ile mevcut 3 Milyar Dolarlik gerceklesme arasinda devasa bir ugurum vardir. Bu
acigin temel nedeni talep eksikligi degil; mevcut "guvensiz" ve "bozuk" altyapinin bu yuku
tasiyamamasidir. Kayit disilik ve denetimsizlik, sektorin kapasitesini baskilamaktadir.

3. BiziM ¢OzUMUMUZ: SISTEMi KOKUNDEN DEGISTIREN
ALTYAPI Biz, pazardan pay kapmaya calisan siradan bir oyuncu degiliz. Biz, bu

kapasiteyi artiracak olan "Dijital Regilasyon Altyapisiyiz". Sistemi iki temel sUtun
Uzerinde yeniden insa ediyoruz:

a. Denetim ve Guven: Yapay zeka destekli tibbi ve finansal denetim
mekanizmalariyla, kiresel capta yasanan guven erozyonuna kargl Turkiye'yi
"En Guvenli Liman" haline getiriyoruz.

b. Finansal Teknoloji (Fintech): Yabanci hastalarin 6demelerini glivence
altina alan ve yerel bankacilik sistemleriyle entegre calisan bir "Sinir Otesi
Odeme Gecidi (Cross-Border Payment Gateway)" kurarak, finansal
bariyerleri kaldiriyoruz.



B.SEKTORUN KIRILMA NOKTASI: YAPISAL KAOS VE
GUVEN KRIizi

"Sistemsizlik ve Altyapi Eksikligi, Sektoriin Gelecegini Tehdit Ediyor"

Tarkiye saglik turizmi, disaridan bakildiginda buyuyen bir pazar gibi gorliinse de,
iceride "altyapi eksikliginden" kaynaklanan yikici bir erozyon yasamaktadir. Sorun
sadece kisiler degil; kisa vadeli kar hirsinin, uzmanlik eksikliginin ve denetimsizligin
yarattig) "Vahsi Bat1" duzenidir.

1. SISTEMIK COKUS: SERMAYE VAR, UZMANLIK YOK Sektsr, saglik

alaninda higbir tecribesi olmayan ancak finansal glcuyle piyasayl maniplle eden
yapilarin baskisi altindadir.

« Kisa Vadeli Kar Tuzagi: Surdirulebilirlik yerine anlik kazanca odaklanan bu
yaklasim, fiyatlari tabana ¢gekerken hizmet kalitesini de dusturmektedir.

« Haksiz Rekabet: Sektor tecriibesi olan uzman firmalar ve diriist acenteler,
agresif dijital pazarlama butceleriyle fiyat kiran ancak hizmet Uretemeyen bu
yapilar karsisinda oyun digi kalma tehlikesi yagsamaktadir.

2. "HASTA AVCILARI" VE ITIBAR KAYBI Merkezi bir denetim ve otorite

mekanizmasinin yoklugu, dijital dinyada kontrolslizce hasta avlayan korsan yapilari
sektdrln ana oyuncusu haline getirmistir.

o Kayit Disi Ekonomi: Sektorin %40', yetki belgesi olmayan, vergi vermeyen ve
denetlenemeyen yapilar tarafindan yonetilmektedir. Bu durum yillik 1.6 Milyar
Dolar gelir kaybi demektir.

o Guven Erozyonu: Bu basibosluk, uluslararasi krizlere yol agmaktadir. Birlesik
Krallik Disisleri Bakanlgl verilerine gore, 2019-2024 yillan arasinda Turkiye'de
tedavi géren en az 28 ingiliz vatandasi hayatini kaybetmistir. Ayrica Hollanda’da
“Turkiye Plastik Cerrahi Magdurlar Dernegi” adinda bir sivil toplum kurulusu
bulunmaktadir. Bu vakalar, Turkiye markasini zehirlemektedir.



3. YASAL ACENTELERIN CIGLIGI "CAN SiMiDINE iHTiYAG VAR" Mevcut

sistemde, isini etik yapmaya ¢alisan yetkin acenteler "iki ates arasinda" kalmistir:

a. Tahsilat Riski: Acenteler, hastay: getirdikten sonra saglik kurumlarindan
hak ettikleri komisyonlarn zamaninda alamamakta, bazen hi¢ tahsil
edememektedir.

b. Degisken Fiyat Kaosu: Standart bir fiyat listesi olmadigi igin ayni hizmete
saglik kurumlarinin her hastaya farkli fiyat vermesi sebebiyle acente her
hasta icin saglik kurumundan fiyat teklifi almak zorunda kalmakta, ayni
islem igcin ayni saglik kurumundan ama farkli acenteler Uzerinden alinan
degisken fiyatlar hastanin gliven sorunlari yasamasina sebep olmaktadir.

c. Finansal Iflas: Rekabet baskisi ve artan reklam maliyetleri (Google CPL
maliyetlerinde %58 artis ) nedeniyle, sadece 2024 yilinda kapanan acente
sayisl bir dnceki yila gore %111 artmistir.

4. SAGLIK KURUMLARININ LISANSIZ ARACI KURUMLAR VE
ARACI KISILER ILE YASADIGI PROBLEMLER bir gok hastanin magdur olmasina

sebep olmaktadir.

a. Lisanssiz aracit kurumlarin kisa vadede yuksek kar hedefleri
sebebiyle hastalara verdikleri yluksek fiyatlar, saglik kurumu ile hasta
arasinda sorunlara sebep olmakta ve bu sorunlar yine ulkemizin bu
konudaki marka imajini zedelemektedir.

b. Yanlig bilgilendirme ve imkansiz vaatler ile Glkemize getirilen hastalar
saglik kurumunda etik kurallar cergcevesinde uygulanabilecek tedavi
seceneklerini 6grendiklerinde Ulkemize gelmeden 6nce vaad edilen ile
karsilagtiklan gercekler konusunda dolandintmiglik hissine
kapilmaktadirlar.

Mevcut piyasa yapisi surdurilemez. Sektorun; fiyatlari sabitleyen, ddemeleri
garanti altina alan, tibbi sturecleri denetleyen ve acenteleri yasatan merkezi bir "Clearing
House" (Takas ve Denetim Merkezi) yapisina ihtiyacivardir. Biz, cdzUmumuzile bu kaosu
bitirecek alt yapiyi ve sistemi kurmayi planlamaktayiz.



C.

OPERASYONEL MUKEMMELLIK VE

DONUSUM: "JOHN'UN HiKAYESI"

"Kaostan Otoriteye: Bir Saglik Turistinin Dijital Giivence Yolculugu"

Mevcut piyasa duzeni ile bizim kurdugumuz ekosistem arasindaki farki,
ingiltere’den sa¢ ekimi icin Tirkiye’ye gelmek isteyen John karakterinin deneyimi

Uzerinden somutlastiralim.

1. ESKi DUNYA: "TUZAGA DUSURULME HiKAYESI"

(MEVCUT KAOS)

John, mevcut dizende tamamen savunmasizdir:

a.

Dijital Tuzak ve Fiyat Belirsizligi: John internette arama yapar; karsisina
¢ikanyuzlerce reklam arasinda fiyat ugurumlari gorir (Kimi 1.000 Euro, kimi
5.000 Euro). Nedenini anlayamaz.

. Imkansiz Vaat (Bait): WhatsApp tizerinden ulastigi bir kurum, John'u ikna

etmek icin "Tek seansta tibben imkansiz sayida kok (greft) ekimi" vaat
eder.

Gercekle Yuzlesme (Switch): John ugak biletini alir, isinden izin alir ve
istanbul’a iner. Gittigi "merdiven alti" klinikte, vaat edilen islemin
yapilamayacagini 6grenir.

. Mecburiyet (Sunk Cost): Blyuk bir moral bozuklugu yasar. Ancak

parasini ve zamanini harcadigl icin, "bari bos donmeyeyim" diyerek
istemedigi, standart disi bir islemi kabul etmek zorunda kalir.

. Sonuc: Ulkesine mutsuz déner ve cevresine "Tiirkiye'ye gitmeyin" diyerek

Ulke imajini zedeler.



2. YENI DUNYA: "GUVENCE VE TEKNOLOJI EKOSISTEMI"

Bizim Sistemimizde John'un Deneyimi:

a. GUVENLiI BASLANGIC VE GLOBAL FINANS John sisteme girdiginde,
buranin siradan bir klinik degil, Dlinyaca iunli sigorta devleri tarafindan garantilenmis
bir platform oldugunu gorar.

o Fintech Devrimi: Odemeyi Tirkiye'ye nakit tasimadan; kendi (lkesindeki
bankacilik altyapisi Uzerinden, taksit veya kredi se¢genekleriyle yapabilecegini
O8renir.

b. ACENTE SECiMi VE STANDARTLASTIRMA

e Acente Pazar Yeri: John, sistemdeki lisansli acenteleri puanlarina, arac filolarina
ve yorumlarina gore karsilastirir ve birini secer.

o Belge Yukleme: Acenta, John'dan fotograflarini ve tahlillerini sistemin belirledigi
standart formatta ister.

c. "YASAL TAAHHUTLU" 3 ALTERNATIF John'un verileri, sistem (izerinden en
az 3 farkli akredite hastaneye gonderilir.

o Yasal Baglayicilik: Hastaneler, Sigorta Sirketi ile imzaladiklari s6zlesme geregi,
verdikleri fiyati ve tedavi protokoliini hukuken taahhiit ederler. Cayma veya
surpriz fiyat cikarma sanslarn yoktur; aksi halde sistemden atilir ve agir ceza
oderler.

e Sigorta Kapsami: John, kendisine sunulan 3 teklifi inceler, doktorunu secger ve bu
tedavi plani "Saglik Turizmi Seyahat Sagligi Sigortasi'na ek madde olarakislenir.

d. GEZI PLANLAMASI VE VIP KARSILAMA Tedavi netlesince John, acentenin

sundugu otel, transfer ve turistik gezi seceneklerini de tek tikla pakete ekler. Tirkiye'ye
indiginde, kendi dilinde hizmet veren personeller tarafindan karsilanir.

e. YAPAY ZEKA DENETIMi VE MOBIL ONAY (DENETIM KALBI) John

hastaneye giris yapip ilk muayenesini olduktan sonra sistemin "Dijital Denetgisi" devreye
girer:



o Al Denetimi: Doktorun sisteme girdigi yapilacak iglemler, yapay zeka tarafindan
uluslararasi protokollere gore taranir. Gereksiz veya kar amacli sigirilmis bir islem
varsa sistem reddeder. (On Provizyon).

¢ Mobil Onay: Onaylanan nihai tutar John'un telefonuna bildirim olarak gelir. John
mobil uygulama Uzerinden onaylar ve 6demeyi yapar.

e Givenli Havuz (Escrow): Para hastaneye gitmez; Sigorta Sirketinin havuz
hesabinda bloke edilir.

f. VIDEO ONAM VE GUVENLI CIKIS

e Video Onam: John, kendi dilindeki hukuki metni okuyarak video kaydi ile onam
verir. Bu kayit, hem hastaneyi hem de hastayi hukuki risklerden koruyan en guglu
delildir.

e 15 Giinde Odeme: Tedavi biter, John taburcu olur. Acentesi onu havalimanina
birakir. Sistem son kontrolleri yapar ve havuzdaki parayl 15 glin iginde hastaneye
aktarr.

g. GERI BILDIRIM VE PUANLAMA John iilkesine déndiigiinde detayli bir anket

doldurur. Yapay zeka bu veriyi isler; hastane ve acentenin "Kalite Puani"ni glinceller. Kotu
hizmet veren cezalandirilir, iyi hizmet veren sistemde one ¢ikarilir.

D. PROJENIN AMACI VE KURESEL VIZYONU

"Tiirkiye'yi 'Fiyat Avantaji'ndan 'Gliven Liderligi'ne Tasiyan Ekosistem"

1. VIZYON: "SAGLIK HiZMETi DEGIL, GUVEN IHRACATI"

Tarkiye, tibbi altyapi ve hekim kalitesi agisindan dinyanin zirvesindedir; ancak
"Guven" ve "Denetim" konusundaki sistemsizlik nedeniyle potansiyelinin cok altinda (3
Milyar $) kalmaktadir.

Bizim vizyonumuz; Turkiye'yi sadece "ucuz cerrahi merkezi" olmaktan ¢ikarip,
"Dinyanin En Giivenli, Denetlenebilir ve Seffaf Saglk Destinasyonu" haline
getirmektir. John'un hikayesinde gordigumuz gibi; yabanci hastanin zihnindeki "Ya



kandiriirsam?", "Ya komplikasyon olursa?" korkularini; Sigorta Glivencesi, Yapay Zeka
Denetimi ve Fintech Altyapisi ile ortadan kaldiriyoruz.

2. STRATEJIK HEDEFLER: EKOSISTEMIN 3 TEMEL SUTUNU

a. FINANSAL ONGORULEBILIRLIK VE FINTECH DEVRIMi

o Sinir Otesi Odeme Gecidi (Cross-Border Payment Gateway): Hastalarin kendi
ulkelerindeki bankacilik sistemlerini (Kredi, Taksit) kullanarak 6deme yapmalarini
saglayan, parayi Turkiye'ye gelmeden dnce Sigorta Sirketinin "Havuz Hesabina"
(Escrow) alan glivenli bir finansal altyapi kurmak.

e Sirprizsiz Fiyat: Gizli maliyetleri ortadan kaldiran, sigorta policesi ile sabitlenmis
net paketler sunarak finansal belirsizligi bitirmek.

b. TIBBi OTORITE VE YAPAY ZEKA DENETIMI

e Asin islem (Over-Treatment) Engeli: Yapay zeka destekli "Akilli Uygunluk
Denetimi" modulu ile hastaya yapilacak her islemi (tahlil, tetkik, cerrahi)
uluslararasi tibbi protokollere gére saniyeler icinde denetlemek.

o Kalite Garantisi: Sadece kar amaci guden gereksiz islemleri engelleyerek, Turk
saglik sisteminin etik standartlarini ve itibarini korumak.

c. BUTUNLESIK HUKUKI VE OPERASYONEL GUVENCE

e Video Onam Sistemi: Yabanci hastanin kendi dilinde okudugu metni video
kaydiyla onaylamasini saglayarak, hem hastayi hem de saglk kurumunu
uluslararasi davalara karsi koruma altina almak.

o Komplikasyon Teminati: Tedavi sonrasi olusabilecek riskleri ve revizyon
ihtiyaclarini "Sigorta Poligesi" kapsamina alarak, hastay! Ulkesine déndugunde
caresiz birakmamak.

10



3. YATIRIMCI NEDEN BU PROJEYi SECMELI? (KURUMSAL
GUVENCE VE DENETIM)

Bu proje, parlak bir fikirden ibaret degildir; riskleri kurumsal bir mimari ile
yonetilen, basarisi sansa birakilmamis profesyonel bir yatirrm aracidir.

a. PROFESYONEL YONETIM VE DANISMANLIK EKOSISTEMI Proje, "tek
adam yonetimi" riskinden arindirilmistir. TUm stratejik surecler, alaninda lider Global
Danismanlik Firmalari tarafindan cizilen yol haritalarina gére yurutulir.

o Teknoloji: Yazilm mimarisi, Al algoritmalari ve veri guvenligi (Cyber Security),
uluslararasi standartlarda teknoloji danigsmanlari gozetiminde gelistirilir.

¢ Hukuk: KVKK, GDPR ve Uluslararasi Saglik Hukuku uyumu, uzman hukuk burolari
tarafindan surekli denetlenir.

b. BASARIYA ENDEKSLI FON KULLANIMI (MILESTONE FUNDING)

Yatirrmcinin sermayesi en Ust dlzeyde korunur.

o Kontrolli Serbest Birakma: Yatinm tutan tek seferde harcanmaz. Fonlar,
Bagimsiz Denetim Firmalarinin 3 ayda bir sunacagi "KPIl ve Basari Raporlari"na
gore dilimler halinde (tranches) serbest birakilir.

o Seffafuk: Hedeflenen kilometre taslarina (Orn: MVP tamamlanmasi, ilk 1000
police vb.) ulasilmadigi takdirde fon kullanimi durdurulur. Yatirnmci, paranin nereye
gittigini degil, hedefe ulasilip ulasilmadigini denetler.

4. EKOSISTEMIN GUCU: PAYDASLAR NEDEN Bizi SECMEYE
MECBUR?

Bu model, sektordeki tim oyuncularin (Hastane, Acente, Banka) sorunlarini ¢6zen
ve onlari sisteme dahil olmaya mecbur birakan bir "Kazan-Kazan" yapisidir.
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a. SAGLIK KURUMLARI NEDEN SECSIN? (RiSKSiZ GELIR)

o Sifir Pazarlama Maliyeti (CAC): Hastaneler, yurt disindan hasta bulmak igin
milyonlarca dolar reklam harcamak zorunda kalmaz. Platform, "tedaviye karar
vermig, parasi havuzda blokeli" hazir hastayi getirir.

e Garantili Nakit Akisi: Acentelerden tahsilat yapamama riski biter. Fatura
kesildikten sonra 15 glin icinde 6deme Sigorta Sirketi tarafindan hesaba yatirilir.

o Yasal Kalkan: Hastadan elden para alinmadigl ve tum sureg¢ "Sigorta Policesi"
Uzerinden yuarudugu icin yasal/mali riskler sifirlanir.

b. SAGLIK TURIZMi ACENTELERI NEDEN SECSIN? (GUCLU ORTAK)

o Rakip Degil, Altyapi Saglayici: Biz acenteye rakip olmayiz. Aksine, Google
reklamlarimizdan gelen "Dogrudan Hasta"lari bile, operasyonel suregleri
yonetmeleri icin Partner Acentelere yonlendiririz.

« Tahsilat Garantisi: Acentenin en blyuk kabusu olan "Hastaneden komisyonumu
alabilecek miyim?" korkusu biter. Acentenin hak edisi, hastane inisiyatifinde degil,
Sigorta Sirketi giivencesiyle otomatik olarak ddenir.

e Sinirsiz Envanter: Acente, tek tek hastane anlasmasi yapmakla ugrasmaz.
Sisteme girdigi anda Turkiye'deki tim akredite hastanelerin fiyatlarina ve
takvimlerine erisir.

5. GELECEK ViZYONU: "MAVi OKYANUS" STRATEJiSi (TERMAL
VE GERIATRI)

Projemiz sadece cerrahi operasyonlara odaklanmaz; Turkiye'nin jeopolitik ve dogal
avantajlarini kullanarak, Avrupa'nin yaklasan demografik krizine ¢6zim sunan stratejik
dikeylere genislemeyi hedefler.

a. AVRUPA'NIN "BAKIM EVi" OLMA VIZYONU (IiLERI YAS TURIZMi)

e Firsat: Avrupa kitasi hizla yaslanmaktadir ve bakim maliyetleri surdurtlemez
seviyelere (aylik 3.000-5.000 Euro) ulasmistir.

e CoOzum: Turkiye'nin geng is glcu, yuksek hizmet kalitesi ve iklim avantajlariyla;
Avrupall yasli nufus icin "Yiuiksek Standartli, Uygun Maliyetli Yasam ve Bakim
Merkezleri" ekosistemini finanse ve organize etmek. Bu, "tek seferlik tedavi" degil,
"uzun sureli doviz geliri" (Recurring Revenue) demektir.

12



b. TERMAL VE WELLNESS TURIZMINDE LIDERLIK

o Potansiyel: Tlrkiye, jeotermal kaynak zenginliginde Avrupa'da 1., diinyada 4.
siradadir. Ancak bu potansiyel, markalagsma ve tesislesme eksikligi nedeniyle atil
durumdadir.

e Strateji: Platformumuz, termal tesisleri de "Tedavi Edici Saglk Kurumu"
statlslinde akredite ederek, fizik tedavi ve rehabilitasyon hastalarini bu tesislere
yonlendirecek ve 12 aya yayilan bir turizm geliri olusturacaktir.

E. FINANSAL PROJEKSIYON VE GELIR MODEL]|

"Kur Riskinden Arindirilmis Glig: %100 Dé6viz Geliri ve Denetimli Harcama"

Yatirrmcimiza sundugumuz  finansal tablo, yerel para biriminin
dalgalanmalarindan etkilenmeyen, Doviz Endeksli (Hard Currency) ve giderleri
Uluslararasi Danismanlik Firmalari tarafindan denetlenen seffaf bir yapidir.

1. GIDER STRATEJiSi: "DANISMANLIK GUVENCELI AKILLI
HARCAMA"

Yatirim sermayesi, keyfi kararlarla degil, kurumsal bir suzgecten gecirilerek harcanir.

a. Yonetilen Dis Kaynak (Managed Outsourcing):

o Sabit kadrolar yerine; Yazilm, Yapay Zeka ve Global Pazarlama operasyonlari,
alaninda lider partner firmalara delege edilmistir.

b. "Capraz Denetim" Kalkani (The Audit Shield) - STRATEJIK
GUVENCE:

Bu modelde hi¢bir harcama denetimsiz yapilmaz;

e Planlama: Stratejik yol haritalari ve butge planlamasi, Global Danismanlik
Firmalari tarafindan hazirlanir.

o Denetim: Harcamalarin uygunlugu ve ajanslarin performansi, Bagimsiz Denetim
Kuruluslar tarafindan periyodik olarak denetlenir ve raporlanir.
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e Sonugc: Yatirnmcinin sermayesi, sadece basarisi kanitlanmis ve denetlenmis islere
odenir.

2. GELIR MODELI: HASTA BASINA DOViZ KAZANCI

Gelir modelimiz, hasta basina ortalama ~580 USD brUt gelir Uretme kapasitesine
sahiptir:

a. SIGORTA POLICESI (PESIN): Hasta basina ~270 USD (250 EUR).

b. PLATFORM KOMISYONU: Tedavi cirosu tzerinden %10. Hasta basina
ortalama ~250 USD.

c. EKOSISTEM GELIRLERI: Partner acentelerden alinan komisyon. Hasta
basina ortalama ~60 USD.

3. UC YILLIK FINANSAL PROJEKSIYON (USD)

Asagidaki tablo, pazarin sadece %0.7'sine (Binde 7) ulasilarak, 3. yil sonunda
10.000 Nitelikli Hastaya hizmet verilmesi hedefini baz alir.

FINANSAL METRIKLER 1. YIL (Kurulum & 2.YIL 3.YIL
(USD) Pilot) (Buyiime) (Olceklenme)

HEDEF HASTA SAYISI Altyapi Hazirligi 1.500 Hasta 10.000 Hasta
TOPLAM GELIR - $ 870,000 $ 5,800,000
Operasyonel Giderler ($ 950,000) ($900,000) ($ 1,500,000)
Danismanlik & Denetim ($ 250,000) ($ 150,000) ($200,000)
Giderleri
EBITDA (FAVOK) ($1,200,000) ($180,000) $ 4,100,000

(Not: Gider kalemleri, 'Global Danismanlik ve Denetim' maliyetlerini kapsayacak sekilde
premium standartlarda bltgcelenmistir.)
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4. YATIRIM IHTIYACI VE ROI

Bu tablo, projenin "Global Olgeklenebilirligini" kanitlamaktadir.

« Yatinm ihtiyaci (Funding Ask): Projenin basa bas noktasina kadar ihtiya¢ duydugu
nakit akigi ~1.5 Milyon USD'dir.

o Karlulk: 3. Yilin sonunda 4.1 Milyon USD seviyesinde EBITDA Uretme kapasitesine
ulasilir.

¢ ROl (Yatirim Getirisi): 3. Yil sonunda, yapilan yatirrmin ~2.7 Kati (3x'e yakin) doviz
bazli geri donusu hedeflenmektedir.

F. REKABET AVANTAJI VE ASILAMAZ GIRIS
BARIYERLERI (MOAT)

"Neden Kopyalanamayiz? Teknoloji Degil, 'Entegrasyon ve Otorite' Glicii"

Global pazar yerleri (Marketplace) veya yerel hastane zincirleri yaziimimizi taklit
edebilir; ancak kurdugumuz "Yasal, Finansal ve Dagitim Agi"ni kopyalamalari yillar alir.
Bizi rakiplerden ayiran 4 temel hendek (Moat) sunlardir:

1. "TARAFSIZLIK" GUCU VE ACENTE OZGURLUGU
(ISVICRE MODELI)

Buyuk hastane zincirleri veya klinikler benzer uygulamalar gelistirebilir. Ancak onlar
sadece kendi hizmetlerini satmak zorundadirlar.

e Acente Icin Ozgiirliik: Biz hicbir hastane grubuna ait degiliz. Saglik turizmi
acentelerine "Tim Pazarla Calisma Ozgiirliigii" sunuyoruz. Bir acente bizimle
calistiginda, tek tek hastane anlasmasiyapma yukunden kurtulur, Turkiye'deki tim
akredite hastanelere tek ekrandan erisir.

e Rakip Neden Yapamaz? Higbir hastane grubu, rakip hastaneyi sistemine dahil
edip acenteye "istedigini sat, seffafca karsilastir" diyemez. Bu "Pazar Yeri
Tarafsizligini" sadece biz saglayabiliriz.
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2. ACENTE AGI BARIYERI (DAGITIM KiLIiDI)

Saglik turizmi sektdru binlerce kuguk ve orta olgekli acenteden olugur. Rakipler
(Bookimed, WhatClinic gibi global devler) bu acenteleri "rakip" gorerek sistem disina
iterken, biz onlari "is Ortagi" yapiyoruz.

o Kopyalanamazlik: Binlerce acentenin finansal ve operasyonel slreglerini tek
tek sisteme entegre ettigimizde, pazarin "satisg kanallarini" kilitlemis oluyoruz. Bir
rakibin ¢ikip bu binlerce acenteyi tek tek ikna etmesi ve sistemine tagimasi
operasyonel olarak imkansiza yakindir.

3. SIGORTA ENTEGRASYONU (YAPISAL IMKANSIZLIK)

Rakiplerimiz sadece "hizmet ve randevu" satar. Biz ise uluslararasi gecerliligi olan
bir "Finansal Enstriiman” (Sigorta Poligesi) satiyoruz.

o Finansal Guvence: Bir teknoloji sirketi veya hastane, bir gecede sigorta sirketi
yetkilerine sahip olamaz. Biz, operasyonu dogrudan Sigorta Sirketi lisansi ve
altyapisi lzerine kurduk.

e Gelecek Vizyonu (Multi-Insurer): Lansmandan hemen sonra sisteme farkli
sigorta sirketlerini de entegre ederek, bu yaplyi sektérin "Ortak Takas Merkezi"ne
(Clearing House) donusturecegiz.

4. "YASAL VE FINANSAL ORUMCEK AGI" (COMPLEXITY AS
A BARRIER)
Bu proje sadece bir mobil uygulama (App) degildir; kopyalanmasi zor bir

Regiilasyon Teknolojisidir (RegTech).

o« Entegrasyon Derinligi: Bankalarla Kredi API'leri, Sigorta ile Provizyon,
Hastanelerle HBYS ve Hukuk Burolari ile KVKK/GDPR so6zlesmelerinden olusan
devasa bir entegrasyon agidir.

e Sonuc: Bir rakibin bu ag sifirdan 6rmesi, yasal izinleri almasi ve glveni tesis

etmesi yillar alir. Biz o slirede pazari coktan domine etmis olacagiz.

16



G. KURUCU LIDERLIK VE UZMAN EKIiP GUCU

"Bu Proje Bir Kisinin Degil, 25 Yillik Sektor Tecriibesinin ve Kolektif Uzmanligin
Uriintdir"

Saglik gibi hatayr kabul etmeyen bir sektérde basari, ancak ¢ok disiplinli bir
uzmanlikla mumkdndur. Bu proje, saglik isletmeciliginden sigorta teknolojilerine, yazilim
mimarisinden finansal yonetime kadar her biri kendi alaninda rastunu ispatlamis
profesyonel bir kadronun omuzlarinda ytukselmektedir.

1. VIZYONER LIDERLIK VE SAHA TECRUBESI

Projenin mimarnn Mahmut Adnan Akyiiz, sadece bir yonetici degil, saglik
ekosisteminin her hicresini taniyan bir "Saha Mimaridir":

o Insa Eden: 30 yatakli bir hastanenin temelinden baslayip 300 yatakli dev bir
komplekse donusimunud, ruhsatlandirmasindan cihaz parkuruna kadar bizzat
yonetmis bir tecrlbedir.

e Yoneten: Organ nakli merkezlerinden fizik tedavi Unitelerine kadar spesifik ve
karmasik birimlerin kurulus ve isletim slrecglerini koordine etmistir.

o Teknolojiyi Bilen: Turkiye'nin en kapsamli maliyet analizi yaziimlarini ve hastane
bilgi ydnetim sistemlerini (HBYS) yonetmis, verinin guclinl sahada test etmistir.

e Girisimci: Masanin diger tarafina gegerek saglik turizmi ve reklamcilik alaninda
sirketler kurmus, sektorun ticari dinamiklerini ve acente sorunlarini bizzat tecruibe
etmistir.

2. "DREAM TEAM": KOLEKTIF UZMANLIK GUCU

Bu vizyon, tek kisilik bir sov degil, birbirini tamamlayan yetkinliklerin birlesimidir.
Projenin arkasinda duran "Gekirdek Ekip", yatirrmin en buyuk glivencesidir:

a. SAGLIK VE MEDIKAL OPERASYON UZMANLIGI:

o Hastane sureglerini, doktor psikolojisini ve tibbi protokolleri
ezbere bilen, operasyonu "kitabina uygun" ydneten, medikal
kaliteyi denetleyen Medikal Direktor ve Provizyon Hekimleri.
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b. SIGORTA VE FINANSAL RiSK YONETIMi:

o Police matematigine hakim, aktUeryal riskleri hesaplayan ve
uluslararasi 6deme sistemlerini (Fintech) yoneten, bultce ve
faturalama sureclerine hakim Finans ve Operasyon Liderleri.

c. YAZILIM VE YAPAY ZEKA MIMARISI:

o Sadece kod yazan degil; saglik verisi guvenligini (KVKK/GDPR),
blyuk veri isleme slreglerini ve yapay zeka entegrasyonlarini
kurgulayan ve dis kaynaklari denetleyen Teknoloji Koordinatorii.

Biz size sadece bir is plani sunmuyoruz. Biz size; Saglik, Teknoloji ve Finans
disiplinlerinin en tecrubeli isimlerinin bir araya gelerek kurdugu, riskleri minimize edilmis,
basarisi sansa birakilmamis Kurumsal Bir Yapi sunuyoruz.

H. SONUC VE YATIRIMCIYA CAGRI

Degerli Yatirnmcilar,

Tarkiye saglik turizmi pazari 12 Milyar Dolarlik bir potansiyelin esigindedir. Ancak
mevcut "sistemsiz" ve "kayit disi" yapi ile bu hedefe ulasmak imkansizdir. Sektorin;
guvenlige, denetime ve finansal seffafliga ihtiyaci vardir.

Biz size bir "Saglik Turizmi Acentesi" teklif etmiyoruz. Biz size;
1. Devletin ve sektdrun ihtiyag duydugu Denetim Altyapisini (Infrastructure),
2. Yapay zeka ve sigorta ile kurulan Gliven Ekosistemini,

3. Ve 3. yilda 4.1 Milyon USD gelir Ureten, yatirnmini 3 yilda ~3 katina katlama (3x
ROI) potansiyeline sahip, riski minimize edilmis profesyonel bir Yatirbm Aracini
sunuyoruz.

Mevcut sistemin "sorunlu" oldugunu herkes biliyor. Biz bu sorunlu sistemi tamir
etmiyor; yerine guvenli, seffaf ve karli yeni bir ekosistem insa ediyoruz.

Tarkiye'nin saglik ihracatini "glvence altina alarak" blUyltmek ve bu bulylk
hikayenin ortagi olmak i¢in sizi davet ediyoruz.
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|. SORULAR VE CEVAPLAR

KATEGORI 1: REKABET VE PAZAR

Soru 1: "Acibadem, Medical Park gibi devler veya Booking.com gibi

platformlar bunu neden yapmasin? Sizi ezip gecmezler mi?"

Cevap: "Yapamazlar clinkul 'Tarafsizlik' sorunu yasarlar. Bir hastane grubu sadece
kendi doktorunu satabilir, rakibini satamaz. Biz ise Turkiye'deki tum akredite
hastaneleri kapsayan 'isvigre Modeli' tarafsiz bir otoriteyiz. Booking gibi devler ise
sadece randevu satar, biz ise 'Finansal ve Tibbi Denetim' yapiyoruz. Biz sadece bir
pazar yeri degil, bir Regulasyon Teknolojisiyiz (RegTech)."

Soru 2: "Acenteler neden size komisyon versin? Kendi musgterilerini size

kaptirmaktan korkmazlar mi?"

Cevap: "Tam tersine, su an acenteler tahsilat yapamama ve hastane bulma
stresiyle bogusuyor. Biz onlara; Google reklamlariyla buldugumuz 'Hazir Hastay!'
veriyoruz ve komisyonlarini 'Sigorta Sirketi Garantisiyle' 6duyoruz. Onlara rakip
degil, onlarin en buyuk is ortagiyiz. Biz altyapiyiz, onlar oyuncu."

Soru 3: "Ingiltere veya Almanya yarin Tirkiye'yve saglik turizmini

yasaklarsa ne olur?"

mi?"

Cevap: "Su anki yasaklama tehditlerinin sebebi 'Denetimsizlik ve Oliimler'. Bizim
projemiz tam olarak bu sorunu ¢ézd(gl icin, yasaklanan degil, ingiliz/Alman
sigorta sirketlerinin 'Tercih Ettigi Guvenli Koridor' (White-Listed) olacagiz. Biz
sorunun degil, cozUmun parcgasiyiz."

KATEGORI 2: FINANS VE iS MODELI

Soru 4: "1.5 Milyon USD” bu kadar buyuk bir operasyon icin az degil
Cevap: "Biz hantal bir hastane veya otel insa etmiyoruz. Biz teknolojik bir altyapi
kuruyoruz. Gider modelimiz 'Yalin Yonetim' (Lean Management) lzerine kurulu.

Operasyonel yuki (Yaziim, Pazarlama) partner firmalara dagittigimiz icin sabit
giderimiz dUsuk. Bu para bizi basa bas noktasina (Break-even) guvenle tasir."
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Soru 5: "Yapay Zeka (Al) gercekten tibbi denetim yapabilir mi? Hata payi

nedir?"

Cevap: "Al tek basina karar verici degil, 'Filtreleyici'dir. Uluslararasi tedavi
protokollerini (ICD Kodlari ve SUT) tarar. Siipheli bir islem (Orn: Gereksiz MR, asiri
ilag) gordugunde islemi durdurur ve sistemdeki 'Uzman Medikal Ekibimizin' dntne
duasardr. Son karari her zaman insan (doktor) verir. Bu 'Human-in-the-loop'
modelidir."

Soru 6: "Gelir modelinizde en guvenilir kalem hangisi?"

Cevap: "Sigorta Poligesi satisl. Clunku hasta daha ucaga binmeden, Tlrkiye'ye
gelmeden bu policeyi satin alir. Nakit akisimiz (Cash Flow) pozitiftir, yani hizmeti
vermeden parayi tahsil ederiz. Bu, bir startup i¢in en degerli finansal 6zelliktir."

KATEGORI 3: OPERASYON VE EKIP

Soru 7: "Saglik kurumlarn 'Fark Ucreti' almadan, sadece sigorta

parasiyla calismaya nasil ikna olacak?"

Cevap: "Su anki sistemde hastaneler 'tahsilatriski' ve 'yasal risk' tasiyor. Biz onlara
sunu diyoruz: 'Fark ucreti alma, ama parani 15 gunde tikir tikir Sigorta Sirketinden
al. Nakit akisina 6nem veren her hastane isletmesi icin 'Garantili Odeme', 'Yiiksek
Fiyattan' daha degerlidir."

Soru 8: "Parayl havuzda (Escrow) tutmak yasal mi? BDDK veya MASAK

sorunu olur mu?"

Cevap: "Sistemimiz bir 'Odeme Kurulusu' gibi davranmaz. Para, lisansli bir Sigorta
Sirketinin blokeli hesaplarinda tutulur. Tum surec¢ Sigortacilik mevzuatina ve
uluslararasi finansal kurallara %100 uyumludur. Fintech yapimiz sadece bir
arayuzdur, parayi tutan lisansl kurumdur."

Soru 9: "Kurucu olarak sizin en buyuk basarisizliginiz neydi ve ondan ne

8grendiniz?"

Cevap: "Burada kendi tecriibenizden samimi bir cevap verebilirsiniz. Orn:
'‘Gecmiste her seyi kurum icinde (in-house) yapmaya calisip hantallastigimiz
projeler oldu. Bu projede o yizden Dis Kaynak (Outsource) modelini ve Yalin Ekip
yapisini kurdum.' diyebilirsiniz."
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Soru 10: "Bizden parayi aldiniz, 1 yil sonra igler gitmezse ¢ikis stratejiniz
(Exit Strategy) nedir?"

e Cevap: "Bu platform, ulastigl veri seti ve acente agiyla, global sigorta devleri
(Allianz, Bupa vb.) veya global saglik turizmi platformlari icin mukemmel bir satin
alma (Acquisition) hedefidir. isler planladigimiz gibi gitmese bile, kurdugumuz
'"Teknolojik Altyapi ve Entegrasyon AgI' tek basina ¢cok degerli bir varliktir (Asset)."
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